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2.

Uéel vefejné zakazky

Cilem vefejné zakazky je:

3.

proveéfit stavajici elektronicky systém spisové sluzby (dale jen ,eSSL®) ZIS is-USYS®.net od dodavatele
UTILITIES SYSTEMS a.s. z hlediska naplnéni pozadavku vyplyvajicich ze zakona €. 365/2000 Sb. o
informacnich systémech vefejné spravy (ISVS), zakona €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a
vyhlasky €. 259/2012 Sb.,

posoudit pfipravenost stavajiciho eSSL na atestaci podle Narodniho standardu pro elektronické systémy
spisoveé sluzby (NSESSS) a na jeho provoz jako patefnich systému pro spravu dokumentu,

analyzovat vybrané funkcionality dle NSESSS pro daldi agendové systémy spravujici dokumenty v
Ceském rozhlase za U&elem zjisténi pokryti zakonnych pozadavka,

pripravit podklady pro dalSi postup — napf. Uprava stavajiciho feSeni, migrace dat a dokumentd nebo
pofizeni nového atestovaného systému,

podpofit Cesky rozhlas s tvorbou vefejné zakazky na implementaci eSSL,

pribézna odborna kontrola vystupl dodavatele eSSL a celkové implementovaného eSSL feSeni dle
pozadavk( Ceského rozhlasu.

Predmeét pInéni verejné zakazky

3.1 Ovéreni funkcionalit stavajiciho systému spisové sluzby a dalSich agendovych

systému spravujicich dokumenty

Dodavatel provede systematické zhodnoceni stavajiciho systému nebo systému, které jsou v
organizaci vyuzivany pro vedeni spisové sluzby, a to z hlediska:

1.

2,

3.

4.

Souladu s pozadavky na ISVS
a. posouzeni, zda je systém provozovan v rezimu ISVS
b. ovéfeni, zda naplfiuje pozadavky dle zakona &. 365/2000 Sb., zejména:
i. provozni zpusobilost (dostupnost, sprava verzi, podpora),
ii. zajisténi bezpelnosti a integrity dat,
iii. dokumentace systému a pfipravenost na proces atestace ISVS.
Souladu s pozadavky NSESSS
a. posouzeni, zda systém naplfiuje funkéni pozadavky podle:
i. Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (verze platné ke dni hodnoceni),
ii. vécného a Easového hlediska zajisténi spisové sluzby v digitalnim prostfedi,
iii. moduld pokryvajicich pfijem, evidenci, spravu dokumentl, skartacni fizeni a pfedavani do
digitalniho archivu (NDA).
Ovéreni pfipravenosti na atestaci
a. analyza, zda je stavajici systém spisové sluzby:
i. pfipraveny na proces atestace,
ii. nebo neni a nema predpoklady byt ispé&3né atestovan;
iii. adale identifikace pfekazek pro dosazeni atestu a odhad jejich feSitelnosti.
Ovéreni technickych, bezpe¢nostnich a provoznich parametrt
zpUsoby autentizace a autorizace,
fizeni pFistupovych prav dle roli,
auditni stopy a jejich nezménitelnost,
zajisténi metadat podle pozadavk( NSESSS,
interoperabilita a vyména dat (vstup/vystup ve standardizovanych formatech, napf. XML, EAD3),
zalohovani a obnova dat,
prenos dat do NDA (AIS/NDA), pfipadné evidence testovacich prenosu.

N



3.2 Navrh dalsSiho postupu (transformace / nahrada systému)

Na zakladé vysSe uvedeného posouzeni dodavatel vypracuje navrh dalSiho postupu, a to v
nasledujicich variantach:
1. Zachovani a Gprava stavajiciho systému:

a. prehled chybéjicich funkci a navrh jejich doplnéni,

b. navrh ¢asového, technického a finanéniho ramce,

c. doporuceny plan ziskani atestace

2. Porizeni nového atestovaného systému eSSL:

a. doporuc¢eni vhodného typu feSeni (komercni/cloudové/open source),
b. navrh pozadavkl na novy systém, véetné:
i. funkéni specifikace,
ii. pozadavku na datovou migraci (z aktualniho systému),
iii. provoznich modelll (on-premise vs. SaaS),
c. prehled dostupnych atestovanych systému (dle aktualniho stavu),
d. predpoklad naklad(i na implementaci a provoz.

3.3 Priprava podkladu pro rozhodnuti zadavatele

Dodavatel pfipravi souhrnnou zavéreénou zpravu, ktera bude obsahovat:

a) zavérecCné posouzeni pfipravenosti stavajiciho systému (ve vztahu k NSESSS, ISVS a NDA),
b) doporu€enou variantu feSeni v€. SWOT analyzy a analyzy rizik,

c) posouzeni pro Zadost o stanovisko OHA,

d) harmonogram dal$iho postupu (napf. vybéroveé fizeni, migrace, testovani, spusténi),

e) doporucenou strukturu zadavaci dokumentace pro pfipadné pofizeni nového systému.

3.4 Podpora RFP (Request for proposal) pri tvorbé zadavaci dokumentace na
implementaci eSSL

a) odborna konzultace a spoluprace pfi formulaci pfedmétu plnéni vefejné zakazky na implementaci eSSL,

b) specifikace funkénich a nefunkénich pozadavk( dle potfeb Ceského rozhlasu a v souladu s platnou
legislativou (zejména zakonem ¢. 499/2004 Sb. a vyhlaskou &. 259/2012 Sb.),

c) ucast na pfipravé hodnoticich kritérii a nastaveni metrik pro posuzovani nabidek (CSF, KPI).

3.5 Podpora pfi vybérovém fizeni

a) prib&zna komunikace se zastupci Ceského rozhlasu za Ugelem sjednoceni pozadavk(l a jejich
zapracovani do zadavaci dokumentace,

b) odborna asistence pfi zpracovani a feSeni dotazl uchazecu, podpora pfi vyporadani namitek uchazecu,
soucinnost pfi hodnoceni a posuzovani nabidek,

c) metodicka podpora pfi pfipravé smluvnich ujednani s dodavatelem, zejména ve vztahu k odpovédnosti,
SLA a zaru¢nim podminkam

3.6 Pribézna odborna kontrola vystupl dodavatele eSSL a celkové
implementovaného reseni

a) metodicka a odborna kontrola navrhové a implementacni dokumentace dodavatele eSSL,

b) ovéfovani souladu vystup(i dodavatele s pozadavky Ceského rozhlasu, legislativnimi pfedpisy a NSESSS,

c) ucastnadil€ich kontrolnich a akceptacnich jednanich, pfiprava odbornych pfipominek a navrha na Gpravy,

d) posuzovani testovacich scénarl a vysledkl testovani, v€etné doporuceni pro akceptaci ¢i odmitnuti
dodanych ¢asti feSeni,

e) pribézné sledovani rizik souvisejicich s implementaci eSSL a navrh opatfeni k jejich mitigaci,

f) zavéreCné posouzeni implementovaného feseni eSSL z hlediska jeho funk&nosti, souladu s pozadavky a
pFipravenosti k ostrému provozu.

Predmét plnéni je blize popsan prostfednictvim parametru, které jsou uvedené v této technické specifikaci a
nasledné je doplnén popisem jednotlivych fazi plnéni (viz harmonogram realizace vefejné zakazky).
Pozadované vystupy jednotlivych fazi



Vystupy pro Fazi 1

|Zpréva o provéfeni souladu se standardy ISVS a NSESSS

|Tabu|kovy pfehled funkcionalit a jejich souladu s NSESSS

|Podklady pro zadost o stanovisko OHA

|Zévéreéné zprava s navrhem dalSiho postupu

|
|
|Posouzen|’ pfipravenosti na atestaci eSSL |
|
|
|

|Podklady pro rozhodnuti vedeni organizace

Vystupy pro Fazi 2

|Névrh predmétu pInéni a specifikace funkénich i nefunkénich pozadavku |

INavrh hodnoticich kritérii a metrik (CSF, KPI) |

|Odborné posouzeni nabidek |

Soucinnost s vyporadanim pfipadnych zadosti o vysvétleni, zménu &i dopinéni zadavacich podminek ze
strany dodavatel(l (zajemcu o vefejnou zakazku)

Vystupy pro Fazi 3

|Prt‘]bé2né hodnotici zpravy o implementovaném feSeni eSSL |

|Zévéreéné hodnotici zprava o implementovaném feSeni eSSL |

4. Harmonogram jednotlivych fazi

4.1 Faze 1: Studie proveditelnosti.

Studie bude zahrnovat:

1.
2.
3.

No oks

Navrh nejlepsi praxe (best practice) a strategie implementace;
Technologicky ,outlook” — navaznost na budouci planované feSeni a systémy spisové sluzby;
Doporuceni pro pfekryvy — navaznost na dals$i celky jako SAP, sprava dokumentu, pfipadné dalSi systémy
Ceského rozhlasu;
Identifikace a hodnoceni rizik;
Posouzeni ville CRo pro zménu procesu;
Pfipadna konzultace s potencionalnimi externimi dodavateli systému formou PTK;
Navrh variant, které budou slouZit jako podklad pro rozhodnuti a nasledné vypsani vefejné zakazky
Ceského rozhlasu (CRo neuvaZuje o pofizeni systému prostfednictvim Licenéniho modelu typu
subskripce).
a. Navrhy musi respektovat soucasnou infrastrukturu CRo, kdy cilem néavrhu nebo variant neni jeji
celkova obména, ale pfedevSim maximalni optimalizace stavajiciho stavu z pohledu moznosti
CRo.
b. Navrhy budou obsahovat odlvodnéni jednotlivych navrhd, jejich klady a zapory a moznosti
dal$iho vyvoje v prostfedi CRo.

Rozhodnuti Ceského rozhlasu

1.

Nasledné Cesky rozhlas posoudi pfedloZené varianty feSeni a jednu z nich zvoli. Souginnost dodavatele
se pifedpoklada v rozsahu poskytnuti doplfiujicich informaci.



2.

Rozhodnuti o koneéné varianté feSeni bude dodavateli pisemné& oznameno, pfip. bude oznameno, ze
CRo se rozhodl v realizaci plnéni v ramci Faze 2 a 3 nepokracovat.

Faze 1

|Zahéjen|', pfedani dokumentace

|Analyza a ovéfeni funkcionalit

|Posouzen|' souladu s NSESSS

|Névrh dal$iho postupu

|Prezentace zavéru a podkladi

|PF|’prava zadavaci dokumentace a hodnoticich Kritérii

|Hodnocen|' a posouzeni nabidek, navrh smluvnich ujednani

|Prﬁbé2né odbornd kontrola vystupd a dokumentace dodavatele

|Posouzen|' vysledkU testovani a navrh opatfeni k mitigaci rizik

|Zévéreéné posouzeni pfipravenosti feSeni k provozu

|Podpora pfi zpracovani dotaz(i a namitek uchazecu |

|Prezentace zavéru a podkladu

4.2 Faze 2: Podpora RFP (Request for proposal).

Tato faze bude zahrnovat:

arod =

Vyb

Detailni rozpracovani pro zvolenou variantu;

Casova osa (Roadmapa) implementace;

Predprojektova pfiprava;

Predpoklady pro uspé&snou implementaci, KSF, KPI;

Nastaveni potfebnych parametrd v ramci zadavacich podminek vefejné zakazky pro vybér dodavatele
feSeni spisove sluzby, zejm. technickych podminek vymezujici pfedmét plnéni v&. souvisejicich potfeb
(tzn. doporuceni pro ucCely fadné realizace vefejné zakazky, jako jsou kritéria technické kvalifikace,
hodnoticich kritéria, nastaveni obchodnich podminek v podobé licenénich pozadavkl, zaruénich
podminek, podminky implementace a provozu, apod.), pficemz tyto podminky:

a. musi odpovidat zakonu &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (ZZVZ), pfedevsim
zékladnim zasadam dle § 6 ZZVZ a nesmi bezdlvodné zvyhodrovat ¢i nezvyhodnit urcité
dodavatele ¢&i vyrobky (zejm. prostfednictvim pfimych &i nepfimych odkazl na konkrétni vyrobky);

b. jednotlivé pozadavky na feSeni systému spisové sluzby budou oduvodnitelné s ohledem na
SWOT analyzu a analyzu rizik;

c. podminky budou pfipominkovany a nasledné odsouhlaseny ze strany zastupcd CRo. Ze strany
dodavatele tak bude vyZadovana soucinnost pfi pfipravé vefrejné zakazky.

ér dodavatele systému spisové sluzby

Vybér dodavatele bude probihat na strané Ceského rozhlasu. V prab&hu zadavaciho Fizeni CRo bude
vyzadovat ze strany dodavatele metodickou podporu, ad hoc soucinnost v podobé vyporadani Zadosti o
vysvétleni, zménu ¢&i doplnéni k zadavacim podminkam, podporu pfi vypofadavani namitek (bude-li tato
sjednana v souladu s Upravou vyhrazené zmény zavazku v ramcové dohodé), vSe souvisejici s plnénim
poskytnutym ze strany dodavatele a nasledné soudinnost pfi hodnoceni nabidek jako sou¢ast komise (v
tomto ohledu CRo o&ekava nestranného a nezavislého dodavatele a vyZaduje jeho neugast ve vefejné
zakazce na vybér dodavatele systému spisové sluzby v souladu s ndvrhem ramcové dohody). CRo pro
Ucely vybéru dodavatele spisové sluzby stanovi lhdty k vyfeseni;

a. nasledujici pracovni den od data doruc€eni zadosti o vysvétleni, zménu Ci doplnéni zadavacich

podminek Ceskym rozhlasem dodavateli,



b. 3 pracovni dny od data doruéeni ptipadné obdrzenych namitek ze strany CRo dodavateli,
c. dodavatel vzdy do 2 hodin od doru€eni potvrdi pfijeti poZadavku (min. emailem).
2. Nasledné po vybéru externiho dodavatele CRo bude pozadovat provedeni vstupni kontroly ptipravenosti
realizace.
3. Cesky rozhlas predpoklada dokondeni vybéru externiho dodavatele a zahajeni realizace implementace
systému do 3 mésicll od zahajeni zadavaciho Fizeni. Doba vybéru externiho dodavatele se dodavateli
nepocita do lhaty pro realizaci Faze 2.

Faze 2

|PF|’prava zadavaci dokumentace a hodnoticich Kritérii

|Hodnocen|' a posouzeni nabidek, navrh smluvnich ujednani

|Podpora pfi zpracovani dotaz(i a namitek uchazecu |

|Prt‘]bé2né odborna kontrola vystupl a dokumentace dodavatele

4.3 FAZE 3: Zajisténi jakosti (Quallity assurance / QA)

Implementace externim dodavatelem, ktery vzejde z veiejné zakazky CRo

1. Implementaci externiho systému do prostfedi CRo se predpoklada v rozmezi 9 — 12 mésict od data
ucinnosti pfislusné smlouvy. Tato Ih(ita bude rozdélena do 3 sprint(, pficemz:
a. v prvnich 3-4 mésicich probéhne zakladni nasazeni a spinéni legislativnich pozadavkd,
b. ve druhych 3-4 mésicich probé&hne rozsifeni funkcionalit a integrace na jiné agendové systémy a
migrace dat,
c. ve ftfetich 3-4 mésicich prob&hne dalsi optimalizace funkcionalit a zapojeni digitalizacnich
nastroji. Soucinnost dodavatele bude vyZzadovana v rozsahu poskytnuti doplriujicich informaci.

Doba implementace feSeni systému spisové sluzby externim dodavatelem se dodavateli nepodita do
Ihlty pro realizaci Faze 3.

2. Vramci této Faze 3 budou sluzby dodavatele vyuZivany prabézné dle potieb CRo, a to po dobu
implementace feSeni systému spisové sluzby externim dodavatelem. Zejména se jedna o provedeni
vystupnich kontrol realizace (QA) vramci milnikG ¢ijednotlivych fazi projektu implementace feSeni
systému spisové sluzby jako je posouzeni analyzy, posouzeni funkénosti v ramci nasazeni (testovaci /
ostry provoz). Soucinnost mize byt vyzadovana po celou dobu implementace na vyzadani.

3. Max. rozsah pracnosti ze strany dodavatele je 15 ¢lovékohodin, kdyZ sluzby budou hrazeny dle skute¢né
odvedené prace.

Faze 3

|Posouzen|' vysledkU testovani a navrh opatfeni k mitigaci rizik

|Zévéreéné posouzeni pfipravenosti feSeni k provozu

|Prezentace zavéru a podkladu

|Posouzen|' vysledk( testovani a navrh opatfeni k mitigaci rizik

|Zévéreéné posouzeni pfipravenosti feSeni k provozu

|
|
|
|Prt‘]bé2né odborna kontrola vystupl a dokumentace dodavatele |
|
|
|

|Prezentace zavéru a podkladi




